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I. INTRODUCCION

En este documento se definen y explican las acciones, procesos y/0 pasos que contribuyan a
corregir debilidades en el cumplimiento de las metas y servicios, con el fin de garantizar una
adecuada supervision, monitoreo y evaluacion.

La gestibn de FUNDAORTO esta orientada a lograr eficientes y eficaces procesos de control
interno, a fin de cumplir con las metas propuestas en el Plan de Trabajo; garantizando resultados
quirGrgicos favorables y un impacto real para elevar el nivel de salud y calidad de vida de los
pacientes que son referidos por la Red de Hospitales Nacionales y/o Autoridades del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, que requieren de una cirugia de reemplazo articular de rodilla y
cadera.

Por tal motivo, en este proceso de gestion, juega un papel fundamental la supervision, el
monitoreo y evaluacion, que son fundamentales en el ciclo de planificacion de los servicios de
salud a prestar.

En el presente documento, se define la metodologia a seguir para garantizar el cumplimiento de
metas fisicas y financieras y las medidas correctivas a seguir, en caso de incumplimiento de las
mismas.

II. CONSIDERACIONES GENERALES

Las autoridades de FUNDAORTO son responsables de custodiar, divulgar e implementar de forma
inmediata el presente plan, capacitando a su personal sobre su contenido para el correcto
desarrollo de las funciones de su puesto de trabajo.

Este plan esté sujeto a cambios derivados de mejoras por revisiones, por actualizacion de leyes u
otros procesos internos aplicables.

III. ALCANCE

El presente Plan de Supervision, Monitoreo y Evaluacion sera aplicable a todas las actividades que
contribuyan directa o indirectamente en el cumplimiento de la metas fisicas o servicios
establecidos en el Plan de Trabajo del afio 2021.
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IV. JUSTIFICACION

El Plan de Supervision, Monitoreo y Evaluacion se ha realizado en conjunto con el Plan de Trabajo,
y es de vital importancia para determinar si las metas fisicas y financieras trazadas se han
alcanzado de acuerdo a la planificacion de trabajo y en el tiempo estimado.

La evaluacién es un procedimiento que permite obtener informacion acerca de cdmo se han ido
desarrollando las actividades programadas para la consecucion de los objetivos definidos, emitir
juicios para la toma de decisiones; en consecuencia, la supervision y el monitoreo son formas
particulares de evaluacion.

V. OBJETIVOS DEL PLAN DE SUPERVISION, MONITOREO Y EVALUACION

GENERAL

Garantizar el cumplimiento de las metas fisicas o servicios por medio de actividades de
supervision, monitoreo y evaluacion, asi como medidas correctivas, si las hubieran.

ESPECIFICOS
« Minimizar todo riesgo implicado en la consecucion de las metas o servicios.

« Identificar y definir acciones que contribuyan a corregir debilidades determinadas en los
procesos administrativos.

e Evaluar la forma en que se llevan a cabo las actividades administrativas para la
consecuciéon de metas.

« Supervisar las acciones realizadas para contribuir con el mejoramiento del control interno.

VI. EN QUE CONSISTE LA SUPERVISION, MONITOREO Y EVALUACION

El Plan de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion es creado luego de la fase de planificacion del Plan
de Trabajo. Este debe incluir informacion sobre como se examinara y evaluara el cumplimiento de
las metas.

El monitoreo y control es un conjunto de actividades de gestion que permiten verificar si el
cumplimiento de las metas va marchando segdn lo planificado. Es una funcién administrativa que
permite y evalla el desempefio y toma accion correctiva cuando se necesita.
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A través de este plan se mejorara el control interno el cual sirve para ayudar a que se logren las
metas en determinados tiempos.

VII. PERIODICIDAD

Para efectos de cumplimiento con el presente Plan, la periodicidad de verificacion de cumplimiento
de los objetivos se hara trimestralmente.

Edificio Multimédica, Boulevard Vista Hermosa, veinticinco guidn diecinueve (25-19), Zona quince
(15) Vista Hermosa I, quince (15) nivel, oficina un mil quinientos diez (1510)




VIII.

FUNDAORTO

PLAN DE TRABAJO ANUAL 2021

Fundacién Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada

MATRIZ

de metas.

« Supervisar las acciones realizadas
para contribuir con el
mejoramiento del control interno.

implementacién de recomendaciones emitidas por
los entes fiscalizadores, como el Departamento de
Auditoria Interna y Comision Técnica de Evaluacién
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social; y
la Contraloria General de Cuentas, a través de

auditorias financieras y de cumplimiento.

ADMINISTRACION

ANALISIS DE LAS ACCIONES
OBIJETIVOS ACTIVIDADES A DESARROLLAR FECHA RESPONSABLE DESARROLLADAS
GENERAL
Garantizar el cumplimiento de las En aguellos meses en donde no se ct‘lmpla una meta
metas fisicas o servicios por medio de f|'5|ca_o e deb; el ]ushﬁcad-a i GERENCIA GENERAL, g, o) mes que no se cumpla con una
o . ’ autoridades de la Fundacion, ya sea en informes GERENCIA FINANCIERA X ;
actividades de supervisién, monitoreo y| mensuales o a través de intercambio de oficios los | TRIMESTRAL meta o servicio, esta seré trasladada
. A . . ” e Y GERENCIA DE .o
evaluacion, asi como medidas cuales deberan ser enviados a la Comisién Técnica ADMINISTRACION al siguiente mes. Vglafldo por
correctivas, si las hubieran. de Evaluacién del Viceministerio Administrativo del mantener el cumplimiento de
Ministerio de Salud Pliblica y Asistencia Social, para acuerdo a la planificacion
su autorizacion. establecida en el Pla de Trabajo.
ESPECIFICOS
Notificar a la Comisién Técnica del
Viceministerio Administrativo las
En aquellos casos en que, por razones médicas, autoridades del Ministerio de Salud
no se puedan cumplir las metas fisicas o GERENCIA GENERAL, | Publica y Asistencia Social, quienes
servicios debido a que no se cuente con TRIMESTRAL GERENCIA FINANCIERA | indicaran las medidas y/o gestiones
pacientes con las condiciones necesarias; se Y GERENCIA DE administrativas necesarias para
procedera a realizar una reprogramacion de ADMINISTRACION | corregir el Plan de Trabajo, a través
metas fisicas y financieras. de adenda al Convenio o cualquier
* Minimizar todo riesgo implicado otra forma que se considere
en la consecucién de las metas o necesaria.
servicios.
Se hara del conocimiento al
se puede incumplir con las metas fisicas por Ministerio de Salud Publica y
razones ajenas a la Fundacidn, éstas debido a GERENCIA GENERAL, |asistencia Social por medio un
modificaciones a leyes en general, reformas a | o e | GERENCIA FINANCIERA | oficio. Adicionalmente se notificard
las leyes de contrataciones al Estado, Y GERENCIA DE a los miembros del Consejo
incumplimiento en los desembolsos de parte del ADMINISTRACION  |Directivo a través de acta, el
Ministerio de Finanzas Pablicas, etc.; incumplimiento del Ministerio de
Finanzas Publicas por falta de
disponibilidad de caja.
« |dentificar y definir acciones que
SuOLHHYan & correg'lr-debn.ndades Através de reuniones de trabajo a nivel gerencial, se La Gerencia General seré la
e 16 procesas administrativos. deberan identificar debilidades que puedan responsable de verificar que se haya
* Evaluar la forma en que se llevan repercutir en los procesos administrativos. GERENCIA GENERAL, cumplido con mejorar el control
a cabo las actividades Adicionalmente, se deberan tomar en cuenta la TRIMESTRAL | CERENCIA FINANCIERA lintaro, supervisando directamente
administrativas para la consecucién Y GERENCIA DE

a las Gerencias y velando que se
cumpla con los procesos que sean
necesarios implementar, a manera
de asegurar el cumplimiento de las
metas o servicios ofrecidos en el
Plan de Trabajo.
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